
Objetivo
Fortalecer el control interno
municipal para garantizar la

legalidad, eficiencia y
transparencia en el desempeño

del servicio público.

fines 1 fines 2 fines 3

medios 1 medios 2 medios 3

Optimización del
servicio público.

Administración
pública más
ordenada y
eficiente.

Mayor confianza
ciudadana.

Implementar
lineamientos y

procesos
administrativos
homogéneos.

Programar y
ejecutar

auditorías internas
periódicas.

Atender
inconformidades y

desarrollar
procedimientos
administrativos

oportunos.

Central
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